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Uvod

Liberalizace trhu a rozsahld regionalni ekonomicka integrace ve svété oteviela malym
a sttednim podnikiim dvefe na mezinarodni trhy. Tyto a dalsi vyrazné zmény v podnika-
telském prostredi zptisobuji, Ze mnoho podniki bez ohledu na svou velikost hledd nové
strategie k posileni svého postaveni na tuzemském trhu a moznosti uplatnéni na zahranic-
nich trzich. Do mezinarodniho podnikatelského déni se zapojuje stale vice malych a stied-
nich podnikd. Podnikatelsky subjekt, ktery uplatiiuje strategii riistu, si dffve nebo pozdéji
uvédomi nutnost rozvoje podnikatelskych aktivit a jejich expanze nejen na tuzemském, ale
i na zahrani¢nim trhu. V této souvislosti hovotime o internacionalizaci podnikatelskych
aktivit. Riist podniku dédvd moznost pro internacionalizaci a na druhé strané internacio-
nalizace predstavuje urcity rist podniku. Proto mtizeme konstatovat, Ze koncepce inter-
nacionalizace a koncepce riistu podniku jsou do urcité miry propojené. Pfi¢emz musime
mit na paméti, zZe existuji nékteré vyznamné diferenciace mezi riistem na tuzemském trhu
a rastem v zahrani¢i. Nékteré prvky jsou unikatni jen pro internacionalizace. Podniky,
které se rozhodnou zapojit do mezindrodniho podnikani, si musi byt védomy nejen pod-
nikatelskych ptilezitosti, ale i rizik, se kterymi je mezinarodni podnikani spojeno. Rozhod-
nuti o vstupu na zahrani¢ni trhy patfi ke klicovym dlouhodobym strategickym rozhodnu-
tim, které s sebou pfinasi podstatné zmény v fizeni podniku. Podniky, které se rozhodnou
realizovat své podnikatelské aktivity v mezindrodnim prostfedi, prochazeji uritymi stadii
internacionalizace. Priibéh a rychlost procesu internacionalizace podnikatelskych aktivit
zavisi na vyznamu a postaveni mezinarodniho podnikani v podnikatelské strategii pod-
niku. Volba konkrétniho zptisobu internacionalizace podnikatelskych aktivit je ovlivnéna
fadou rozmanitych faktorti. Malé a stfedni podniky celi stejnym strategickym volbam
jako velké/nadndarodni podniky, ale ¢asto s omezenymi zdroji v oblasti finan¢ni, perso-
nélni a manazerské. Navzdory témto omezenim jsou malé a stfedni podniky vyznamnym
a rostoucim prvkem mezindrodniho podnikatelského prostiedi a zvazenim svych vyhod
a problémt jsou schopny prekonat bariéry vstupu na zahrani¢ni trhy a byt na téchto trzich
uspésné. Problematika procesu internacionalizace podnikatelskych aktivit podnikt byla
a stale je predmétem fady predevs$im zahrani¢nich vyzkumd a studii.

Spolecenské a ekonomické zmény v Ceské republice po roce 1989, proces zaclenovani
Ceské republiky do Evropské unie a intenzivni rozvoj procesu globalizace vedly k ob-
novenému zgjmu Ceskych podnikt o expanzi na zahrani¢ni trhy. Tento pocateéni zdjem
a zaroven touha po ptisobeni na zahrani¢nich trzich mozna také pramenila z nemoznosti
svobodné realizovat zahrani¢ni aktivity v dobach centralné pldnované ekonomiky. Ceské
podnikatelské subjekty vSech velikosti zacaly intenzivné realizovat podnikatelské aktivity
na zahrani¢nich trzich. Zajem ¢eskych podnikii o plisobeni na zahrani¢nich trzich stéle
sili a predpoklada se, Ze tento trend bude pokracovat i v dalsich letech. Mezi hlavni diivody
zajmu Ceskych podnikil o expanzi na zahrani¢ni trhy v soucasné dobé patii predevs$im
omezena velikost trhu Ceské republiky, a s tim tizce spjata zvysujici se konkurence na tu-
zemském trhu. S rozvojem zapojovani ¢eskych podnikd do mezindrodniho podnikatel-
ského déni roste zdjem o problematiku internacionalizace podnikatelskych aktivit v $ir$ich
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souvislostech. A pravé rostouci zajem o problematiku internacionalizace podnikatelskych
subjektt vedl k sepsani této publikace, ktera se zabyva problematikou procesu internacio-
nalizace malych a stfednich podniki. Publikace je rozdélena do ¢tyt hlavnich kapitol, které
seznamuji ¢tenafe s podstatou mezinarodnich podnikatelskych aktivit, pristupy k interna-
cionalizaci podnikatelskych aktivit, managementem procesu internacionalizace a faktory
ovliviiujicimi proces internacionalizace podnikatelskych aktivit. Teoretické poznatky pro-
cesu internacionalizace ¢asto ukazuji situaci podnikatelského subjektu bez ohledu na jeho
velikost. Je to dano tim, Ze malé, stfedni i velké podniky fesi v procesu internacionalizace
v podstaté stejné problémy a stoji pred stejnymi strategickymi rozhodnutimi. Tyto teore-
tické poznatky jsou pak doplnény priklady z konkrétni podnikatelské praxe procesu in-
ternacionalizace. Priklady konkrétnich podniki a jejich procesu internacionalizace jsou
Cerpany ze zahranici, protoze zahrani¢ni podniky maji vétsinou hlubsi a dlouhodobéjsi
zku$enost s piisobenim na zahrani¢nich trzich nez ¢eské podniky. Tyto ptiklady mohou
slouzit jako ur¢itd inspirace a ukazka moznosti podnikatelského ptsobeni na zahrani¢nich
trzich.

Soucasti kapitol je také ,Dodatek, v némz je ilustrovana konkrétni situace ¢eskych
podnikil na zahrani¢nich trzich. V téchto dodatcich jsou uvadéna jak data ze sekundar-
nich zdrojt (data statistického charakteru), tak data z primarniho zdroje. Primarnim zdro-
jem dat byl autorem realizovany vyzkum na tizemi Ceské republiky v obdobi bfezna az
dubna 2013. Primarnim cilem tohoto vyzkumu bylo zmapovani procesu internacionali-
zace podnikatelskych aktivit ¢eskych podniki. Vzhledem ke stanovenému cili vyzkumu
byl realizovan kratkodoby vyzkum primarnich informaci deskriptivniho a explana¢niho
charakteru. Internacionalizace podnikatelskych aktivit byla zjisfovana pomoci vyzkumné
metody dotazovani, a to konkrétné ustniho dotazovani, pfi¢emz nastrojem vyzkumu byl
strukturovany dotaznik. Vybér respondentd probihal na zakladé predpokladu a prilezi-
tostného vybéru. Zakladnimi predpoklady, vzhledem k cili vyzkumu, pro zatazeni pod-
niku do vyzkumu byly: jiz zkuSenost s realizaci podnikatelské ¢innosti na mezinarodnich
trzich (a to at pasivniho nebo aktivniho charakteru); soukromy podnikatelsky subjekt
s ¢eskym kapitalem. Z diivodll snadné realizovatelnosti a jiz ovéfeného postupu z pred-
chozich vyzkumi byla zvolena metoda pfilezitostného vybéru respondentt. Byly vybrany
a osloveny podniky, se kterymi tazatel jiz spolupracoval a kde jiz byly vytvofeny osobni
vazby s vhodnymi osobami (manazefi, majitelé, feditelé). Do vyzkumného projektu bylo
zapojeno 400 podnikatelskych subjekt bez ohledu na jejich velikost, oborové zaméreni
nebo vék. Névratnost dotazniki byla 74%, tj. bylo vraceno 297 dotaznik.

Do vyzkumu byly zafazeny podnikatelské subjekty vSech velikosti, pricemz velikost
podnikatelského subjektu byla stanovena poctem zaméstnancti podle legislativy EU (EU-
ROSTAT, 2011). Tato legislativa rozliSuje ¢tyfi kategorie podnikatelskych subjektd, a to
mikropodnik (do 10 zaméstnanci), maly podnik (do 50 zaméstnancti), stfedni podnik
(50-250 zaméstnanct) a velky podnik (nad 250 zaméstnanct). Vyzkumu se ztcastnily
podnikatelské subjekty z oblasti vyroby i sluzeb, pficemz oblast ¢innosti byla nasledné spe-
cifikovédna podle Klasifikace odvétvovych ¢innosti CZ-NACE Ceského statistického uradu
(CSU, 2011).

Primérnd doba piisobeni oslovenych podnikil na ¢eském trhu je 22 let: 28% respon-
dentd bylo zalozeno v letech 2000-2012, 62% respondentti bylo zaloZeno v letech 1990-
1999 a 10 % respondenti bylo zaloZzeno do roku 1989. Primérna doba ptisobeni respon-
dentd na zahrani¢nich trzich je 14 let. Prevazna c¢ast sledovanych respondentt (49%) za-
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¢ala své zahrani¢ni aktivity v letech 2000-2012, 46% respondentti zahdjilo své zahrani¢ni
aktivity vletech 1990-2000 a 5% respondentil piisobi na zahrani¢nich trzich déle nez 22 let
(zacdatek realizace zahrani¢nich aktivit pred rokem 1989).

Ve vyzkumné ¢asti bylo pouzito k analyze dat statistickych metod jak kvantitativniho
charakteru umoznujictho deskripci jednotlivych proménnych, tak kvalitativniho charak-
teru (faktorova analyza, shlukova analyza). Kvalitativni metody umoznuji prohloubit vy-
sledky kvantitativnich metod. K testovani hypotéz byla pouzita korela¢ni a regresni ana-
lyza, analyza kategorialnich dat a analyza rozptylu ANOVA. K analyze zjisténych dat byl
pouzit program SPSS 11.5 for Windows.

Na zavér bych chtéla podékovat celé mé rodiné za trpélivost, podporu a pochopeni,
které mi poskytuje i ve chvilich, kdy jsem porddné mrzuta.

Ostrava, kvéten-srpen 2014
Sarka Zapletalova



